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Optimisation de I’effet placebo

Intervenants(s).

FANGET Gabriel

Diplome(s) de I’enseignant (1) :

Masseur kinésithérapeute DE
TO Ostéopathe

Maitrise (master 1) en ingénierie des dispositifs de réhabilitation et de réentrainement

Publics concernés:

[1 Médecins

v Masseur kinésithérapeutes
[1  Infirmiéres
[1  Pédicures podologues

Les objectifs pédagogiques :

-Savoir choisir le soin ou les techniques les plus adaptées et les plus personnalisées pour un résultat optimal en
fonction du patient.

-Optimisation des stratégies diagnostiques et thérapeutiques dans les pathologies aigues ou chroniques.
-Maitriser les techniques de communication pour faciliter les échanges soignant-soigné

-Maitriser les facteurs externes (contextuels) aux techniques pour améliorer le ressenti positif et le bien-étre du
patient

-Utiliser les connaissances en psycho-sociologie pour savoir mettre en place un programme d’éducation
thérapeutique du patient efficace, personnalisé et créer I’adhésion du patient a ce protocole.

-Pouvoir expliquer au patient les principes du circuit de la douleur et les moyens de la prendre en charge au
quotidien.

-Amélioration de la prise en charge de la douleur

2 Résumé

L’objectif principal est de faire prendre conscience de I’importance de la communication et de 1’écoute du
patient dans la progression thérapeutique. Ces éléments doivent majoritairement déterminer le choix des
techniques, la présentation de nos séances au patient, la délivrance d’information au soigné. Cela influe aussi sur
le type d’échange que nous avons avec nos patients, et sur la construction de chacune de nos séances
(individualisation).
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Pour cela nous analyserons dans différentes situations les réactions des formés, et les solutions que chacun
propose, avant de présenter la (ou les) réactions idéales pour chacune de ces situations.

Puis nous finirons avec une approche explicative du fonctionnement de la douleur, avec une présentation claire
des possibilités de régulation. Cette approche mise a disposition est réutilisable pour former le patient a
comprendre et maitriser les mécanismes déterminant la douleur.

3 Problématique :

Que nous le voulions ou non, que nous le sachions ou non, nous utilisons tous quotidiennement les effets
placebos. Les connaissances sur les effets contextuels ont énormément progressées ces dernieres années. Que ce
soit au niveau de la physiologie, des facteurs sociologiques ou psychologiques étudiés, les avancés sont
marquées. Malgré cela, nous n’exploitons pas I’ensemble de ce savoir pour améliorer notre pratique au
quotidien. Cela permet pourtant de gagner la confiance du soigné, de le rassurer, de diminuer son angoisse et son
mal étre. Tout cela sans affecter la qualité ou la technique de nos soins, au contraire. Ces effets peuvent étre
obtenus facilement, en complément de chaque geste que nous effectuons au quotidien.

Autant savoir les maitriser, et les optimiser, plutdt que de laisser passer des effets positifs pour le patient.

v
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1° journée présentielle

Horaire Sujets traités Formateur | Théorieou TP |

DE 8h30 a 12h00 La communication ; I’'importance des facteurs externes Théorie

Les effets placebo (ou contextuels); effets d’annonce, de
conditionnement, d’attente qui vont améliorer le ressenti positif du
patient.

Les effets nocebo; qu’est ce qui va mettre le patient dans de
mauvaises dispositions vis-a-vis du soin

Les facteurs non spécifiques ; psychologiques et comportementaux ;

L ; ) Gabriel
comment impliquer son patient dans la prise en charge

FANGET

De 13h30a17h00 | L’adaptation de la séance en fonction de chacun des facteurs Théorie puis
externes prédéfinis ; comment rassurer le patient, le mettre a I’aise pratique

et le persuader de l’intérét de chacune des techniques misent en
place. Que faut-il éviter pour ne pas déclencher d’effet nocebo
(ressenti ou a priori négatif du patient)

La fiche technique du placebo: petit résumé pour retenir
I’importance relative de chacun de ces facteurs lors du soin.
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2eme journée présentielle

Horaire

Sujets traités

Formateur

Théorie ou TP

De 8h30 a 10h00

Fin des cas cliniques sur les facteurs externes

De 10h00 & 12h00

-Rappels sur les recommandations de délivrance des informations
a la personne sur son état de santé. (HAS)

-Notions de communications et de psychologie sociale

Connaitre les facteurs influengant une discussion, savoir adapter
son discours et sa pratique a chaque patient

-Mettre le patient a I’aise, le rassurer, savoir I’écouter et le
convaincre du bienfait du soin mis en place

De 13h30 & 14h30

Application dans la pratique quotidienne des notions de
psychologie sociale

-Se placer dans le dialogue

-soigner sa présentation

-se mettre d’accord avec son patient

-Savoir écouter

-Savoir argumenter pour convaincre

-les effets de discours (les différentes manieres de présenter votre
soin)

-L’art d’obtenir sans imposer

-Gérer les volontés divergentes des patients, et les conflits
d’objectifs thérapeutique (patients chroniques refusant
I’autonomisation, mise en place de I’éducation thérapeutique du
patient...)

De 14h30 a 15h00

Présentation explicative utilisable pour le patient du
fonctionnement de la douleur, et sa régulation.

De 15h00 & 16h00

Synthése de I’enseignant sur le sujet, sur la formation

Réflexion collective sur le processus scientifique de recherche en
double aveugle, sur I’opposition verum/placebo, et sur
I’importance primordiale du médecin dans le soin.

Proposition de sevrage placebo ; un exemple d’autonomisation du
patient sans rien lui cacher

QUIZZ et correction (A1)

Proposition personnelle d’approche globale

De 16h00 & 17h30

Synthése,

Questions et réponses,

Remplissage de la fiche d’évaluation de la formation
QCM et correction

Gabriel
FANGET

Pratique

Théorie

Pratique

Théorie

Pratique

Théorie

Bibliographie de I’enseignant (en rapport avec le théme) :
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Etude expérimentale de I’impact du discours du praticien sur I’efficacité ressentie par le patient lors d’une séance
(2012-2013).
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